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Lugar Comunidad de Cuidado Hogar Casa Santa María. 

Fecha 20/10/2025 – 11:45 am a 12:30 pm. 

Tema Ruta de acceso a mapa de procesos, Política ambiental, estructura PIGA 

Desarrollo 

Objetivo 
 

Capacitar al talento humano en el acceso y uso de herramientas clave para la gestión 
ambiental en la Secretaría Distrital de Integración Social (SDIS), abordando la Ruta de 
acceso al mapa de procesos, la Política Ambiental y la Estructura del Plan Institucional 
de Gestión Ambiental (PIGA). El propósito es garantizar el conocimiento y la correcta 
aplicación de los lineamientos ambientales, promoviendo la sostenibilidad y el 
cumplimiento de la normativa vigente. 
 
Introducción 
 
En el marco de la estrategia de gestión ambiental de la SDIS, se llevó a cabo una 
capacitación con el objetivo de instruir al personal en el acceso y uso de documentos y 
herramientas esenciales dentro del sistema de gestión ambiental de la entidad. 
Durante la sesión, se explicó la Ruta de acceso al mapa de procesos, se presentó la 
Política Ambiental institucional y se detalló la Estructura del Plan Institucional de 
Gestión Ambiental (PIGA). 
La capacitación se centró en asegurar que el talento humano conozca la ubicación de 
los formatos y documentos ambientales, comprenda los compromisos de la Política 
Ambiental de la SDIS, y participe activamente en las campañas y estrategias 
establecidas en el PIGA. 
 
Desarrollo del Tema 
 

1. Ruta de acceso al mapa de procesos 
Se instruyó al personal sobre la ubicación y acceso a la carpeta de gestión ambiental, 
la cual contiene todos los formatos y documentos requeridos para la gestión de 
procesos ambientales dentro de la SDIS. Para ello, se explicó el procedimiento: 

• Acceso a la página web de la Secretaría Distrital de Integración Social. 

• Ingreso a la sección de "Soporte", donde se encuentra la carpeta de gestión 
ambiental. 

• Ubicación de los documentos relevantes, incluyendo formatos, guías y 
normativas vigentes. 

Este proceso facilita el acceso a la documentación clave, asegurando que todos los 
funcionarios y colaboradores puedan consultar y aplicar los lineamientos ambientales 
de manera efectiva. 
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2. Política Ambiental de la SDIS 
Se presentó la Política Ambiental de la SDIS, en la que la entidad se compromete a: 

• Implementar herramientas de planeación ambiental para proteger el medio 
ambiente. 

• Formular y adoptar planes y programas para prevenir la contaminación y 
mitigar impactos ambientales. 

• Asignar recursos y ejercer liderazgo para garantizar el cumplimiento de la 
legislación ambiental y los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). 

• Promover hábitos de cuidado ambiental y adaptación al cambio climático. 
Se enfatizó la importancia de que cada miembro de la institución contribuya 
activamente a la aplicación de esta política en sus actividades diarias. 
 

 
 

3. Estructura del Plan Institucional de Gestión Ambiental (PIGA) 
El PIGA es el principal instrumento de planeación ambiental de la SDIS y está 
estructurado en seis áreas clave, cada una con objetivos y estrategias específicas: 

1. Uso eficiente del agua: Estrategias para reducir el consumo y mejorar la 
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gestión del recurso hídrico. 
2. Uso eficiente de la energía: Medidas para optimizar el consumo energético y 

fomentar el uso de fuentes renovables. 
3. Gestión integral de residuos: Procedimientos para la clasificación, recolección 

y disposición adecuada de los residuos generados en la institución. 
4. Cambio climático: Acciones para reducir la huella de carbono y promover la 

adaptación a los efectos del cambio climático. 
5. Comunicación, formación y sensibilización: Estrategias educativas para 

fortalecer la conciencia ambiental entre el talento humano. 
6. Transversales: Acciones complementarias que integran y refuerzan los otros 

ejes del PIGA. 
Cada una de estas áreas cuenta con campañas y actividades periódicas, entre las que 
destacan: 

• Campañas de ahorro de agua y energía. 

• Iniciativas para mejorar la gestión de residuos sólidos. 

• Estrategias de educación ambiental dirigidas al talento humano y la 
comunidad. 

Se destacó la importancia de la participación activa del personal en estas campañas, 
así como la necesidad de mantenerse informado sobre nuevas estrategias 
ambientales implementadas en el marco del convenio. 
 

 
 

Pos-test: 
 
Al aplicar el post-test, se evidenció que la mayoría del talento humano respondió de 
manera acertada, demostrando una adecuada comprensión de los contenidos 
abordados durante la capacitación. No obstante, se identificó que cuatro personas 
obtuvieron un resultado equivalente al 50% de aciertos, debido principalmente a que la 
estructura del PIGA (Plan Institucional de Gestión Ambiental) presentó modificaciones 
recientes, y algunos participantes aún conservan la información correspondiente a la 
versión del año anterior. 
Se espera que, a lo largo del desarrollo del convenio, se fortalezcan los conocimientos 
y la apropiación de los programas que integran el PIGA, promoviendo así una 
actualización constante del talento humano y una aplicación coherente de las acciones 
ambientales en cada una de las áreas de trabajo. 
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Registro fotografico 

 

  
Se anexa listado de asistencia. 

Asistentes 
Nombre Cargo/Rol Dependencia 

Se anexa listado de asistencia   

Compromisos  
Actividad Responsable Fecha límite 

Ninguno   

Próxima reunión No aplica 

Elaboró  William Javier Alonso Aguilera 

 







Post-test: 

 


